                                    Анкета

Инструкция: 

1) Оцените, пожалуйста, насколько вы удовлетворены положением дел по приведенным ниже параметрам:

5 - полностью удовлетворены;
2 - скорее не удовлетворены



4 - в целом удовлетворены;

1 - совсем не удовлетворены.


3 – и да, и нет,  затрудняюсь ответить;

2) Оцените, как изменилось положение дел по каждому пункту за прошедший год.

3) Запишите комментарии по тем пунктам, где у вас есть конкретные замечания или  предложения.

Вопросы:

1. Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента компании в целом?


1
2
3
4
5
Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

2.  Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента в области поиска и подбора персонала?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

3. Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента в области построения и внедрения системы материальной мотивации  персонала?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

4. Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента в области построения и внедрения системы нематериальной мотивации персонала и развития корпоративной культуры?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

5. Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента в области организации обучения персонала?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

6. Насколько вы удовлетворены работой HR-департамента в области разработки и внедрения оценки персонала?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

7. Насколько вы удовлетворены разработанными HR-департаментом политиками и процедурами?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

8. Насколько вы удовлетворены реагированием HR-департамента на ваши нужды и просьбы?


1
2
3
4
5

Положение дел за прошедший год: 1) улучшилось; 2) ухудшилось; 3) не изменилось.

Комментарии: ___________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

9. Отметьте, пожалуйста,  те направления деятельности HR-департамента,  которые вы считаете наиболее важными на 200_ год:
· подбор и адаптация персонала
· обучение  и развитие персонала

· материальная мотивация персонала

· нематериальная мотивация и корпоративная культура

· оценка (аттестация) персонала

· создание новых и обновление существующих политик и  процедур

· консультирование руководителей по вопросам управления людьми и решения внутренних конфликтов
· Другое:______________________________________________________________________
