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Ýòî íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ 
ïðåñëîâóòûì íàó÷íî­òåõíè­
÷åñêèì ïðîãðåññîì. Âåäü 

êàêèõ­òî 25 ëåò íàçàä êîìïüþòåð, 
à 15 ëåò íàçàä — ìîáèëüíûé 
òåëåôîí áûëè ðåäêèì ÿâëåíèåì 
â íàøåé æèçíè, à òåïåðü ìû íå 
ìîæåì ñåáå ïðåäñòàâèòü, êàê ðà­
íåå îáõîäèëèñü áåç òàêèõ óäîáíûõ 
ïðèñïîñîáëåíèé. Ïîÿâëåíèå âñå 
íîâûõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè 
òåì èëè èíûì ñïîñîáîì ñâÿçà­
íî ñ ðàçâèòèåì IT. Åùå íåäàâíî  
ðåêðóòåðû ìîãëè äîçâîíèòüñÿ 
êàíäèäàòàì òîëüêî ïîñëå òîãî, êàê 
òå ïðèõîäèëè äîìîé ïîñëå ðàáîòû, 
à òåïåðü ìîæíî íåçàìåäëèòåëüíî 
óòî÷íèòü íåîáõîäèìóþ èíôîð­
ìàöèþ ó êàíäèäàòà, êîòîðûé 
íàõîäèòñÿ çà òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ, 
ãäå­íèáóäü íà ïëÿæå Ìàëèáó.

Ïîýòîìó, äëÿ òîãî ÷òîáû ëó÷øå 
ðàññìîòðåòü «ïðèñïîñîáëåíèÿ», 
êîòîðûå óæå îïðîáîâàëè ñïåöèà­
ëèñòû â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÷åëî­
âå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, ïðåäëàãàþ 
ðàññìîòðåòü òðè ïðåäïîñûëêè 
(òðåíäà), êîòîðûå è ñòèìóëèðóþò 
ðàçâèòèå íîâûõ íàïðàâëåíèé â 
IT­ è HR­ñôåðå.

Òðåíä ¹ 1 
«Âîçðàñòíàÿ âîëíà»

Êàê íè êðóòè, íî ñïåöèàëèñòàì, 
ðàáîòàþùèì ñ ÷åëîâå÷åñêèìè 
ðåñóðñàìè, ïðèõîäèòñÿ ñ÷èòàòüñÿ ñ 
ñîñòîÿíèåì ýòèõ ñàìûõ ðåñóðñîâ. 

Ê ñîæàëåíèþ, íàäî îòìåòèòü, ÷òî 
âî âñåõ ñòðàíàõ áûâøåãî ÑÑÑÐ 
ïðîèñõîäèò ñòàðåíèå, è â áëèæàé­
øèå 10 ëåò ÷èñëåííîñòü òðóäîñïî­
ñîáíîãî íàñåëåíèÿ áóäåò òîëüêî 
ñíèæàòüñÿ. Äëÿ HR­îâ ýòî äîëæíî 
îçíà÷àòü, ÷òî: 

1. ×èñëî ïîòåíöèàëüíûõ êàíäè­
äàòîâ áóäåò òîëüêî ñîêðàùàòüñÿ 
(è â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî íà÷íåò 
îùóùàòüñÿ ïðè ïîèñêå ìîëîäûõ 
ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå è ñåé÷àñ 
ÿâëÿþòñÿ ïðîáëåìíîé çîíîé â 
íàéìå). 

2. Íàãðóçêà íà HR­îòäåëû ïî 
ïîèñêó êàíäèäàòîâ áóäåò óâåëè­
÷èâàòüñÿ, ÷òî ïðèâåäåò ê óâåëè­
÷åíèþ êîëè÷åñòâà ñîòðóäíèêîâ, 
îòâå÷àþùèõ çà ïîèñê è íàéì 
ïåðñîíàëà.

3. Óæå ñåé÷àñ íàäî ðàçðàáà­
òûâàòü è âíåäðÿòü èíñòðóìåíòû, 
êîòîðûå â äàëüíåéøåì ïîçâîëÿò 
óäåðæèâàòü è ðàçâèâàòü óæå ðàáî­
òàþùèõ ñîòðóäíèêîâ. Èáî îáó÷èòü 
êàêèì­ëèáî íîâûì íàâûêàì 
ñîòðóäíèêà, êîòîðûé óæå ðàáîòàåò 
â êîìïàíèè, — ýòî âñåãäà ýêîíî­
ìè÷åñêè âûãîäíåå. Ñóùåñòâóþò 
äàííûå èññëåäîâàíèé, êîòîðûå 
ãîâîðÿò î òîì, ÷òî çàòðàòû êîìïà­
íèè íà ïîèñê, íàéì è àäàïòàöèþ 
íîâîãî ñîòðóäíèêà òîëüêî ÷åðåç 
ãîä åãî óñïåøíîé ðàáîòû áóäóò 
åé ïîëíîñòüþ êîìïåíñèðîâàíû. 
À åñëè íîâîïðèíÿòûé ñîòðóäíèê 
óâîëèòñÿ èç êîìïàíèè â òå÷åíèå 
èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà, òî êîìïà­

Ñ ìîåé òî÷êè çðåíèÿ, 
öåëè, ôóíêöèè è çàäà÷è 
HR­îòäåëà íå ìåíÿþòñÿ 
â çàâèñèìîñòè îò 
ñôåðû áèçíåñà. Ðàáîòà 
HR­ñïåöèàëèñòîâ 
îòëè÷àåòñÿ òîëüêî 
ñïåöèôèêîé îòðàñëè, â 
êîòîðîé îíè ðàáîòàþò. 
Òàê ïî÷åìó æå ìû ÷àñòî 
ãîâîðèì îá îòëè÷èÿõ 
è îñîáåííîñòÿõ 
ðàáîòû HR­îâ èìåííî 
â IÒ­ñôåðå? 

Åëåíà ÍÈÊÎËÀÅÂÀHR è IÒ:
âçàèìîïðîíèêíîâåíèå
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íèÿ ïîòåðÿåò ñóììó, ðàâíóþ åãî 
ãîäîâîìó îêëàäó.

4. Îñòðåå âñòàíåò âîïðîñ ñ 
îáó÷åíèåì ïåðñîíàëà. Ê ýòîìó 
åñòü ïðåäïîñûëêè óæå ñåé÷àñ. Ïî 
äàííûì àíàëèòè÷åñêèõ èññëåäîâà­
íèé, òîëüêî 20–30 % âûïóñêíèêîâ 
âóçîâ èäóò ðàáîòàòü ïî ñïåöèàëü­
íîñòè, ÷òî îçíà÷àåò, ÷òî êîìïà­
íèÿì ïðèäåòñÿ ó÷èòü ìîëîäûõ 
ñïåöèàëèñòîâ ñàìîñòîÿòåëüíî. 
È åñëè ðàíåå îáó÷åíèå îòíîñèëîñü 
ê äîïîëíèòåëüíûì îïöèÿì â ìî­
òèâàöèîííîé ñèñòåìå êîìïàíèè, 
òî â ñêîðîì âðåìåíè îáó÷åíèå 
ñòàíåò ïðîñòî ïðîèçâîäñòâåííîé 
íåîáõîäèìîñòüþ.

Êðóïíûå ìåæäóíàðîäíûå IÒ­
êîìïàíèè ñòîëêíóëèñü ñ âûøåïå­
ðå÷èñëåííûìè ïðîáëåìàìè ðàíåå, 
è èìåííî ïîýòîìó ó íèõ ñóùåñòâóåò 
ïðàêòèêà íàéìà ñòóäåíòîâ, êîòî­
ðûå ó÷àòñÿ íà ïîñëåäíèõ êóðñàõ 
âóçîâ. Â äîïîëíåíèå ê ýòîìó îíè 
ïðåäîñòàâëÿþò ãðàíäû òàëàíòëè­
âûì ñòóäåíòàì, ïðîâîäÿò ñòàæè­
ðîâêè è áåñïëàòíîå îáó÷åíèå, è 
âñå ýòî òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðè­
âëå÷ü ê ñåáå íà ðàáîòó àêòèâíûõ 

ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ. À ñàìûå 
êðóïíûå èç íèõ ïðîñòî íà÷èíàþò 
åñëè íå ñîçäàâàòü ñîáñòâåííûå 
óíèâåðñèòåòû, òî ñóùåñòâåííî 
ìåíÿòü ïðîãðàììó îáó÷åíèÿ â ïðî­
ôèëüíîì äëÿ ñåáÿ âóçå (íàïðèìåð, 
IBM ñîçäàëà ñâîé êîðïîðàòèâíûé 
óíèâåðñèòåò åùå â 1918 ã.).

Äàííûå øàãè êîìïàíèè ïðåä­
ïðèíèìàþò ïîòîìó, ÷òî èìåííî 
â IÒ­ñôåðå ðàçâèòèå òåõíîëîãèé 
è ðûíêà òðåáóåò ïîñòîÿííîãî 
ïðèòîêà íîâûõ èäåé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ 
ïðîñòî íåîáõîäèìûì óñëîâèåì 
äëÿ âûæèâàíèÿ êîìïàíèè.

Ìîæíî òàêæå îòìåòèòü, ÷òî íå­
õâàòêà ïðîôèëüíûõ ñïåöèàëèñòîâ 
çàñòàâèëà IÒ­êîìïàíèè ïåðåñìî­
òðåòü ñâîå îòíîøåíèå ê ðàáîòå íà 
óñëîâèÿõ ÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòè  èëè 

ñ ãèáêèì ãðàôèêîì. Ïîòîìó ÷òî 
ðàáîòà, âûïîëíåííàÿ íàïîëîâèíó, 
ãîðàçäî ëó÷øå, ÷åì ïîëíîå îòñóò­
ñòâèå åå âûïîëíåíèÿ.  

Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèë ïðè­
âëå÷ü íà ðàáîòó áîëüøåå êîëè­
÷åñòâî êàíäèäàòîâ, íå èìåþùèõ 
âîçìîæíîñòè ðàáîòàòü íà ïîëíóþ 
ñòàâêó.

Âàðèàíò, êîãäà ðàáî÷åå ìåñòî 
çàêðåïëåíî çà ñîòðóäíèêîì 
òîëüêî êàêóþ­òî ïîëîâèíó äíÿ, 
óæå èñïîëüçóåòñÿ íå òîëüêî â IÒ­
êîìïàíèÿõ. Ýòî íàøëè öåëåñîîá­
ðàçíûì èñïîëüçîâàòü êîìïàíèè, 
â êîòîðûõ áîëüøîå êîëè÷åñòâî 
ñîòðóäíèêîâ ðàáîòàåò âíå ñòåí 
îôèñà (àóäèòîðû, êîíñóëüòàíòû, 
áèçíåñ­òðåíåðû, ïðåïîäàâàòåëè, 
ñïåöèàëèñòû ïî ïðîäàæàì è ò.ä.).
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IT­ñïåöèàëèñòû âûáèðàþò 
ãèáêèé ãðàôèê ðàáîòû

Ïî äàííûì ðåêðóòèíãîâîãî àãåíòñòâà TheITJobBoard.co m, 9 èç 10 IÒ­
ñïåöèàëèñòîâ ïðåäïî÷ëè áû ðàáîòàòü ïî ãèáêîìó ãðàôè êó. Ïîëîâèíà 
ðåñïîíäåíòîâ çàÿâèëà, ÷òî ãèáêèé ãðàôèê ïîçâîëèë áû  èì ðàçãðàíè­
÷èòü ðàáî÷åå è ëè÷íîå âðåìÿ. Áîëåå òîãî, êàæäûé âîñ üìîé ðåñïîíäåíò 
ñ÷èòàåò, ÷òî ãèáêèé ãðàôèê ïîìîã áû åìó ïîâûñèòü ïð îäóêòèâíîñòü 
ðàáîòû. ×åòâåðòü îïðîøåííûõ çàÿâèëà, ÷òî îíè íå ñòà ëè áû ðàáîòàòü 
â êîìïàíèè ñ ôèêñèðîâàííûìè ÷àñàìè ðàáîòû. 46 % îïð îøåííûõ 
ðàáîòàåò ïî ãèáêîìó ãðàôèêó, îñòàëüíûå — ïî ôèêñèðî âàííîìó, è 
ýòî íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî èõ ðàáîòà íå òðåáóåò ïîñòîÿ ííîãî ïðèñóòñòâèÿ 
â îôèñå. Ïîëîâèíà îïðîøåííûõ ñ÷èòàëà, ÷òî èõ ïðîñüá à î ãèáêîì 
ðàáî÷åì ãðàôèêå áóäåò áåçîãîâîðî÷íî îòêëîíåíà. Áîëå å òîãî, 10 % èç 
íèõ îïàñàëîñü, ÷òî ðàáîòîäàòåëü ìîã îáâèíèòü èõ â ï îïûòêå íàðóøèòü 
ðàáî÷èé ïðîöåññ.

Èñòî÷íèê: www.silicon.com.
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À IÒ­êîìïàíèè óæå âîâñþ 
ïðåäëàãàþò ñâîèì ñîòðóäíèêàì 
îôèñû âîîáùå áåç îïðåäåëåííîãî 
ðàáî÷åãî ìåñòà. Ïðè æåëàíèè ñî­
òðóäíèê ìîæåò ðàáîòàòü â ëþáîì 
óäîáíîì äëÿ ñåáÿ ïîìåùåíèè, 
ïðåæäå âñåãî áëàãîäàðÿ òåõíîëî­
ãèÿì Wi Fi. 

Ñòîèò îòìåòèòü åùå îäíó òåí­
äåíöèþ — ýòî îáùåå ñòàðåíèå 
íàñåëåíèÿ. Îíà çàñòàâèëà êîìïà­
íèè ïåðåñìîòðåòü ñâîè ïîëèòèêè è 
ñòàíäàðòû êàê â îáëàñòè ñîöèàëü­
íîãî è ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, 
òàê è â òðåáîâàíèÿõ ê âîçðàñòó 
êàíäèäàòîâ.È åñëè íà äàííûé 
ìîìåíò â ñòðàíàõ áûâøåãî ÑÑÑÐ 
ïîêà íå ñóùåñòâóåò çàêîíîâ, 
çàïðåùàþùèõ äèñêðèìèíàöèþ 
ïî âîçðàñòíîìó ïðèçíàêó, òî äëÿ 
«ñòàðóøêè» Åâðîïû ýòî óæå äàâíî 
óñòîÿâøàÿñÿ íîðìà.

Òàê ÷òî åñëè âàøà êîìïàíèÿ èñ­
ïûòûâàåò íåäîñòàòîê êâàëèôèöè­
ðîâàííûõ êàäðîâ, òî, âîçìîæíî, 
ñòîèò ïðåäëîæèòü ìåíåäæìåíòó 
êîìïàíèè ðàññìîòðåòü íîâûå 
ïîäõîäû â ïîëèòèêå íàéìà.

Ñëåäóþùèé æå òðåíä ïîçâîëèë 
êîìïàíèÿì íåñêîëüêî ñìÿã÷èòü 
íåãàòèâíîå âîçäåé ñòâèå «âîçðàñò­
íîé âîëíû».

Òðåíä ¹ 2 
«Âñåîáùàÿ èíòåãðàöèÿ 
è âçàèìîñâÿçàííîñòü»

Âîçìîæíî, ýòîò ìèðîâîé òðåíä 
íàèáîëåå òåñíî ñâÿçàí ñî 
ñôåðîé IÒ, âåäü èìåííî â îòâåò 
íà ðàçâèòèå IÒ­ðûíêà è òåõíî­
ëîãèé ïðîèñõîäèò ìîäåðíè­
çàöèÿ ìåòîäîâ è èíñòðóìåíòîâ 
ðàáîòû è íå òîëüêî HR­ñïåöèà­
ëèñòîâ. 

Ýòîìó òàêæå ñïîñîáñòâóåò 
ãëîáàëèçàöèÿ è ñòàíäàðòèçàöèÿ 
áèçíåñ­ïðîöåññîâ è èíñòðóìåí­
òîâ, èñïîëüçóåìûõ êîìïàíèÿìè 
â ðàçëè÷íûõ ÷àñòÿõ ñâåòà.

Íà äàííûé ìîìåíò êîìïàíèè 
èìåþò âîçìîæíîñòü íàíèìàòü 
ñîòðóäíèêîâ íå òîëüêî â ñâîåì 
ãîðîäå, íî è çà òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ 
îò íåãî, ïðè÷åì äàëåêî íå âñåãäà 
ìû ãîâîðèì î ðåëîêàöèè ñîòðóä­

íèêîâ — âñå ÷àùå êîìïàíèè 
íàíèìàþò ñîòðóäíèêîâ äëÿ 
ðàáîòû óäàëåííî.

È åñëè ðàíåå äëÿ ïîèñêà 
è íàéìà ïåðñîíàëà, ðàáî­
òàþùåãî â äðóãîé ëîêàöèè, 
íåîáõîäèìî áûëî íàïðàâèòü 
òóäà ñâîåãî ñîòðóäíèêà â 
êîìàíäèðîâêó, òî òåïåðü,  
áëàãîäàðÿ ðàçâèòèþ Èíòåð­
íåòà è ñîïóòñòâóþùèõ åìó 
òåõíîëîãèé, ó HR­ñïåöèàëèñ­
òîâ ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü 

ïðîâåñòè ñîáåñåäîâàíèå ñ òàêèì 
êàíäèäàòîì íå âûõîäÿ èç ñâîåãî 
îôèñà ïîñðåäñòâîì âèäåî­êîíôå­
ðåíöèè.

Â ñâîþ î÷åðåäü, íàéì çíà÷è­
òåëüíîãî ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ, 
ðàáîòàþùèõ óäàëåííî, âëå÷åò çà 
ñîáîé ðåîðãàíèçàöèþ ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ â êîìïàíèè. À ó÷èòû­
âàÿ, ÷òî ñîòðóäíèêè ìîãóò ðàáî­
òàòü è â ðàçíûõ ÷àñîâûõ ïîÿñàõ, 
ýòî ïðèâåäåò ê ðàçðàáîòêå è âíåä­
ðåíèþ êîðïîðàòèâíîé ñèñòåìû ïî 
óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì (íàïðè­
ìåð, BSC è KPI).

À äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü îïå­
ðàòèâíóþ âçàèìîñâÿçü ìåæäó 
ìåíåäæìåíòîì êîìïàíèè è åå 
ñîòðóäíèêàìè, ðàáîòàþùèìè â 
ðàçëè÷íûõ ãåîãðàôè÷åñêèõ òî÷­
êàõ è ïîÿñàõ, ðåøèòü âîïðîñû ïî 
äîâåäåíèþ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ 
äî êàæäîãî êîíêðåòíîãî ñîòðóä­
íèêà,  ïîääåðæàòü êîìàíäíûé äóõ 
è ïðîâåñòè îöåíêó ïåðñîíàëà, 
êðóïíûå IÒ­êîìïàíèè ñîçäàþò 
âíóòðåííèé êîðïîðàòèâíûé èí­
òåðíåò­ïîðòàë. 

Î öåëåñîîáðàçíîñòè ñîçäàíèÿ 
òàêîãî ïîðòàëà ñëåäóåò ãîâîðèòü 
òîãäà, êîãäà ÷èñëåííîñòü ñî­
òðóäíèêîâ êîìïàíèè ïåðåõîäèò 
îòìåòêó â ïÿòüäåñÿò ÷åëîâåê. Äëÿ 
ìåíåäæìåíòà êîìïàíèè âíóòðåí­
íèé êîðïîðàòèâíûé èíòåðíåò­
ïîðòàë — ýòî óäîáíûé èíñòðó­
ìåíò äîâåäåíèÿ ñâîèõ èäåé è 
ïëàíîâ äî êàæäîãî îòäåëüíîãî 
ñîòðóäíèêà, ïðè÷åì ïîÿâèëñÿ 
îí òàêæå áëàãîäàðÿ ðàçâèòèþ 
IÒ­îòðàñëè.
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Òðåíä ¹ 3 
«Ðîñò ìåãàïîëèñîâ 
(ãîðîäñêîãî íàñåëåíèÿ)»

Ñòàòèñòèêà ïî ðàçëè÷íûì ñòðàíàì 
ìèðà ïîêàçûâàåò íàì ñóùåñòâåí­
íîå óâåëè÷åíèå ÷èñëà ãîðîäñêèõ 
æèòåëåé ïî ñðàâíåíèþ ñ ñåëüñêèì 
íàñåëåíèåì. Ïðè÷èíû è ïðåäïî­
ñûëêè ýòîãî ÿâëåíèÿ â äàííîé 
ñòàòüå ÿ ðàññìàòðèâàòü íå áóäó, íî 
âîò âëèÿíèå, êîòîðîå ýòîò ìèðî­
âîé òðåíä áóäåò îêàçûâàòü íà HR­
ñôåðó, ÿ ïðåäëàãàþ ðàññìîòðåòü.

Ïðèòîê áîëüøîãî êîëè÷åñòâà 
ëþäåé â îïðåäåëåííóþ ãåîãðà­
ôè÷åñêóþ òî÷êó âñåãäà ñâÿçàí ñ 
ðîñòîì öåí â ýòîé ñàìîé òî÷êå. 

Â äîêàçàòåëüñòâî ýòîãî óòâåðæ­
äåíèÿ ìîæíî ïðèâåñòè öåíó íà 
íåäâèæèìîñòü. Ýòî îòíîñèòñÿ êàê 
ê àðåíäå, òàê è ê ïîêóïêå æèëîãî 
èëè íåæèëîãî ôîíäà. Ðîñò öåí â 
ãîðîäàõ­ìåãàïîëèñàõ, òàêèõ êàê 
Ìîñêâà èëè Ïèòåð, ïðîèñõîäèò íà 
ïîñòîÿííîé îñíîâå, à ðîñò öåí â 
êóðîðòíûõ ãîðîäàõ êîëåáëåòñÿ â 
çàâèñèìîñòè îò ñåçîíà.

Äëÿ HR­ñïåöèàëèñòîâ ýòî îçíà­
÷àåò, ÷òî ðîñò çàðàáîòíûõ ïëàò 
â äàííûõ ðåãèîíàõ áóäåò èìåòü 
ñõîæóþ òåíäåíöèþ.

Òàê êàêèå øàãè ïðåäïðèíèìàþò 
êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå â IÒ­ñôå­
ðå, ÷òîáû íèâåëèðîâàòü âëèÿíèå 
äàííîãî òðåíäà íà ñâîé áèçíåñ?

IÒ­êîìïàíèè èñïîëüçóþò òàêîé 
òèï îðãàíèçàöèè ðàáî÷åãî ìåñòà, 
êàê äèñòàíöèîííûé èëè äîìàøíèé 
îôèñ. Äèñòàíöèîííî îò îñíîâíîãî 
îôèñà ìîãóò ðàáîòàòü êàê îòäåëü­
íûå ñîòðóäíèêè, òàê è öåëûå 
îòäåëû, êîòîðûå ìîãóò íàõîäèòüñÿ 
çà òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ îò ãîëîâ­
íîãî îôèñà êîìïàíèè. Òàêîé øàã 
ïîçâîëÿåò ýêîíîìèòü íà àðåíäå, 
îáîðóäîâàíèè äà è âðåìåíè, êî­
òîðîå çàòðà÷èâàåò ñîòðóäíèê äëÿ 
òîãî, ÷òîáû äîáðàòüñÿ íà ðàáîòó. 
Âåäü íå ñåêðåò, ÷òî â ãîðîäàõ­ìå­
ãàïîëèñàõ òðàíñïîðòíàÿ ñèòóàöèÿ 
íàñòîëüêî òðóäíîïðåäñêàçóåìà, 
÷òî èíîãäà ñîòðóäíèê ïðîâîäèò 
ïî ÷åòûðå ÷àñà â ïðîáêàõ, ÷òîáû 
äîáðàòüñÿ äî ìåñòà ðàáîòû.  Ãî­
âîðèòü ïîñëå ýòîãî î äèñöèïëèíå 
è ñâîåâðåìåííîì âûïîëíåíèè 
ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ äîñòàòî÷íî 
ñëîæíî.

Åùå îäíîé ñïåöèôèêîé IÒ­îò­
ðàñëè ÿâëÿåòñÿ øèðîêîå èñïîëü­
çîâàíèå òàêîé âîçìîæíîñòè, 
êàê íàéì ñîòðóäíèêîâ èç äðóãîãî 

ãîðîäà èëè äàæå ãîñóäàðñòâà, ãäå 
óðîâåíü çàðàáîòíûõ ïëàò íèæå, 
÷åì â ãîðîäå èëè ñòðàíå, ãäå íàõî­
äèòñÿ îôèñ êîìïàíèè. Áëàãîäàðÿ 
ðàçâèòèþ IÒ­ñòðóêòóðû è òåõíîëî­
ãèè, ñòàëî âîçìîæíûì áîëüøóþ 
÷àñòü ôóíêöèé, ðàíåå âûïîëíÿ­
åìûõ òîëüêî âíóòðè êîìïàíèè, 
îòäàâàòü íà àóòñîðñèíã. Ïðèíöèï 
àóòñîðñèíãà: «Îñòàâëÿþ ñåáå 
òîëüêî òî, ÷òî ìîãó äåëàòü ëó÷øå 
äðóãèõ, ïåðåäàþ âíåøíåìó èñïîë­
íèòåëþ òî, ÷òî îí äåëàåò ëó÷øå 
äðóãèõ». Â ñâîåé ïðîäâèíóòîé ôîð­
ìå àóòñîðñèíã ïîçâîëÿåò ñîçäàòü 
êðóïíóþ, ïîëíîñòüþ âèðòóàëüíóþ 
êîìïàíèþ.

Âåäü ñîãëàñèòåñü, êîãäà çàðà­
áîòíóþ ïëàòó ñ÷èòàåò ñòîðîííÿÿ 
îðãàíèçàöèÿ, âîçìîæíîñòü óòå÷êè 
èíôîðìàöèè î ðàçìåðå îêëàäîâ 
ñîòðóäíèêîâ ñíèæàåòñÿ â ðàçû, 
à â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ òàêîé 

óòå÷êè ãîðàçäî ïðîùå ïðåäú­
ÿâèòü ïðåòåíçèè è äàæå ïîëó÷èòü 
êîìïåíñàöèþ çà ïðè÷èíåííûé 
âðåä. Äà è ñîâðåìåííûå áóõãàëòåð­
ñêèå ïðîãðàììû óæå ïîçâîëÿþò 
âíîñèòü èçìåíåíèÿ â áàçû äàííûõ 
îäíîâðåìåííî èç íåñêîëüêèõ 
ìåñò, ÷òî åùå áîëüøå ðàñøèðÿåò 
âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ àóòñîð­
ñèíãà.

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü è 
ïîäûòîæèòü âñå ñêàçàííîå âûøå, 
òî ìîæíî îòìåòèòü åùå îäèí 
òðåíä — «Âçàèìîïðîíèêíîâåíèå 
ìåæäó IÒ­ è HR­ñôåðîé». 

Íà äàííûé ìîìåíò áåññïîðíî, 
÷òî áåç ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðå­
ñóðñîâ íåâîçìîæíî ñåáå ïðåäñòà­
âèòü ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, 
ïðèâîäèò ê íîâûì ïîäõîäàì â îá­
ëàñòè óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè 
ðåñóðñàìè.  
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